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ΠΡΟΣΚΛΗΣΗ  ΕΚΔΗΛΩΣΗΣ ΕΝΔΙΑΦΕΡΟΝΤΟΣ 

Με αντικείμενο την ανάδειξη αναδόχου παροχής τραπεζικών υπηρεσιών / προϊόντων  

του Ελληνικού Ανοικτού Πανεπιστημίου (Ε.Α.Π.) και  

του Ειδικού Λογαριασμού Κονδυλίων Έρευνας (Ε.Λ.Κ.Ε.) του Ελληνικού Ανοικτού Πανεπιστημίου (Ε.Α.Π.)  

"Με κριτήριο κατακύρωσης την πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά” 

 

1. Στοιχεία Αναθέτουσας Αρχής 

Είδος Αναθέτουσας Αρχής 

Η Αναθέτουσα Αρχή είναι το Ελληνικό Ανοικτό Πανεπιστήμιο (Ε.Α.Π.) και ο Ειδικός Λογαριασμός 

Κονδυλίων Έρευνας (Ε.Λ.Κ.Ε.) του Ελληνικού Ανοικτού Πανεπιστημίου (Ε.Α.Π.) Ταχυδρομική 

διεύθυνση: Πάροδος Αριστοτέλους αριθ. 18 - ΤΚ  26335, Πάτρα. 

2. Θεσμικό πλαίσιο 

Η ανάθεση και εκτέλεση της σύμβασης διέπεται από την κείμενη νομοθεσία και τις κατ' 

εξουσιοδότηση αυτής εκδοθείσες κανονιστικές πράξεις, όπως ισχύουν και ιδίως: 

1. του ν. 4412/2016 (Α' 147) «Δημόσιες Συμβάσεις Έργων, Προμηθειών και Υπηρεσιών (προσαρμογή 

στις Οδηγίες 2014/24/ ΕΕ και 2014/25/ΕΕ)», 

2. του ν.4957/2022 (Α΄ 141) «Νέοι Ορίζοντες στα Ανώτατα Εκπαιδευτικά Ιδρύματα: Ενίσχυση της 

ποιότητας, της λειτουργικότητας και της σύνδεσης των Α.Ε.Ι. με την  κοινωνία και λοιπές διατάξεις», 

όπως ισχύει, 

ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ   

 

 
 

 Πάτρα, 21/03/2025 
   Αριθμ. Πρωτ.: 5869 
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3. του ν. 4270/2014 (Α' 143) «Αρχές δημοσιονομικής διαχείρισης και εποπτείας (ενσωμάτωση της 

Οδηγίας 2011/85/ΕΕ) – δημόσιο λογιστικό και άλλες διατάξεις»,  

3. του ν. 4250/2014 (Α' 74) «Διοικητικές Απλουστεύσεις - Καταργήσεις, Συγχωνεύσεις Νομικών 

Προσώπων και Υπηρεσιών του Δημοσίου Τομέα-Τροποποίηση Διατάξεων του π.δ. 318/1992 (Α΄161) 

και λοιπές ρυθμίσεις» και ειδικότερα τις διατάξεις του άρθρου 1,  

4. του ν. 4013/2011 (Α’ 204) «Σύσταση ενιαίας Ανεξάρτητης Αρχής Δημοσίων Συμβάσεων και 

Κεντρικού Ηλεκτρονικού Μητρώου Δημοσίων Συμβάσεων…»,  

5. τις διατάξεις του Ν.4727/2020 – ΦΕΚ 184/Α/23-09-2020 «Ψηφιακή Διακυβέρνηση (Ενσωμάτωση 

στην Ελληνική Νομοθεσία της Οδηγίας (ΕΕ) 2016/2102 και της Οδηγίας (ΕΕ) 2019/1024) – 

Ηλεκτρονικές Επικοινωνίες (Ενσωμάτωση στο Ελληνικό Δίκαιο της Οδηγίας (ΕΕ) 2018/1972 και άλλες 

διατάξεις», όπως ισχύει, 

6. τις διατάξεις του Ν.Δ 496/1974 περί λογιστικού των Νομικών προσώπων Δημοσίου Δικαίου, όπως 

τροποποιήθηκε και ισχύει,  

7. την υπ΄ αριθμ. 24/19-03-2025 απόφαση του Συμβουλίου Διοίκησης του Ελληνικού Ανοικτού 

Πανεπιστημίου. 

Το Ελληνικό Ανοικτό Πανεπιστήμιο (Ε.Α.Π.) και ο Ειδικός Λογαριασμός Κονδυλίων Έρευνας 

(Ε.Λ.Κ.Ε.) του Ελληνικού Ανοικτού Πανεπιστημίου (Ε.Α.Π.) 

ΕΠΑΝΑΠΡΟΚΗΡΥΣΣΕΙ 

Ανοικτό πλειοδοτικό Διαγωνισμό με σφραγισμένες προσφορές για την ταμειακή διαχείριση των 

διαθεσίμων του Ελληνικού Ανοικτού Πανεπιστημίου (Ε.Α.Π.) και του Ειδικού Λογαριασμού 

Κονδυλίων Έρευνας (Ε.Λ.Κ.Ε.) του Ε.Α.Π. για χρονικό διάστημα τριών (3) ετών με δικαίωμα 

παράτασης ενός (1) έτους, κατόπιν αιτήματος του αναδόχου, και κριτήριο κατακύρωσης την πλέον 

συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά, εφόσον πληροί τους όρους της διακήρυξης. 

3.Δημοσιότητα - Τρόπος λήψης των εγγράφων του Διαγωνισμού Δημοσιότητα 

α) Το πλήρες κείμενο της παρούσας Διακήρυξης καταχωρήθηκε στο Κεντρικό Ηλεκτρονικό Μητρώο 

Δημοσίων Συμβάσεων (ΚΗΜΔΗΣ). 
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β) Το πλήρες κείμενο της παρούσας Διακήρυξης όπως προβλέπεται στην περίπτωση 16 της 

παραγράφου 4 του άρθρου 2 του Ν. 3861/2010 (ιστ) της παραγράφου 3 του άρθρου 76 του 

Ν.4727/2020, αναρτήθηκε στο διαδίκτυο, στον ιστότοπο ΔΙΑΥΓΕΙΑ 

γ) Το πλήρες κείμενο της παρούσας Διακήρυξης θα καταχωρηθεί στο διαδίκτυο, στην ιστοσελίδα 

της αναθέτουσας αρχής, στη διεύθυνση https://elke.eap.gr/ στη διαδρομή : Ανακοινώσεις → 

Διαγωνισμοί Προμηθειών/Υπηρεσιών. 

Απεστάλη & στα Υποκαταστήματα της Πάτρας: 

• ΕΘΝΙΚΗ ΤΡΑΠΕΖΑ ΤΗΣ ΕΛΛΑΔΟΣ 

• ΕURΟΒΑΝΚ 

• ΤΡΑΠΕΖΑ ΠΕΙΡΑΙΩΣ 

• ΑLΡΗΑ ΒΑΝΚ 

• ATTIKA BANK 

 

 

 

 

https://elke.eap.gr/
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Τρόπος λήψης των εγγράφων του Διαγωνισμού 

Τα έγγραφα της σύμβασης είναι διαθέσιμα για ελεύθερη, πλήρη, άμεση & δωρεάν ηλεκτρονική 

πρόσβαση στις ανωτέρω διευθύνσεις α, β, γ. 

4.Συνοπτική Περιγραφή αντικειμένου της σύμβασης - Διάρκεια Σύμβασης 

      • Αντικείμενο της σύμβασης είναι η ταμειακή διαχείριση των διαθεσίμων του ΕΑΠ και του ΕΛΚΕ 

ΕΑΠ. 

• Προσφορές υποβάλλονται για το σύνολο των ζητούμενων όπως αναφέρονται στο 

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Α της παρούσας . 

• Ο χρόνος διάρκειας της Σύμβασης ορίζεται σε τρία (3) έτη με δικαίωμα παράτασης ενός 

(1) έτους με τους ίδιους συμβατικούς όρους , με έναρξη συνεργασίας την 19η Απριλίου  

2025 

• Αναλυτική περιγραφή του αντικειμένου της σύμβασης δίδεται στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ  Α της 

παρούσας διακήρυξης. 

• Η σύμβαση θα ανατεθεί με κριτήριο κατακύρωσης την πλέον συμφέρουσα από 

οικονομική άποψη προσφορά, εφόσον πληροί τους όρους του ΠΑΡΑΡΤΗΜΑΤΟΣ Α της 

παρούσας. 

5. ΓΕΝΙΚΟΙ ΚΑΙ ΕΙΔΙΚΟΙ ΟΡΟΙ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ 

5.1Γενικές Πληροφορίες 

 5.1.1Έγγραφα της σύμβασης 

Τα έγγραφα της παρούσας διαδικασίας σύναψης είναι τα ακόλουθα: 

• η παρούσα Διακήρυξη με τα Παραρτήματα που αποτελούν αναπόσπαστο μέρος αυτής. 

5.1.2Επικοινωνία - Πρόσβαση στα έγγραφα της Σύμβασης 

Οι ενδιαφερόμενοι για τυχόν πληροφορίες σχετικές με το διαγωνισμό (για την διακήρυξη και 

τον τρόπο σύνταξης προσφορών ) απευθύνονται κατά τις εργάσιμες ημέρες και ώρες στο ΕΑΠ 

και ΕΛΚΕ ΕΑΠ. 
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Πληροφορίες για τις τεχνικές προδιαγραφές- όρους παρέχονται στο e-mail serv-elke@eap.gr .  

5.1.3.Παροχή Διευκρινίσεων 

Τα σχετικά αιτήματα παροχής διευκρινίσεων υποβάλλονται το αργότερο έξι (6) ημέρες πριν από 

τη λήξη της προθεσμίας υποβολής των προσφορών, δηλαδή μέχρι την 27/03/2025 στην 

ηλεκτρονική διεύθυνση serv-elke@eap.gr . 

Η αναθέτουσα αρχή μπορεί να παρατείνει την προθεσμία παραλαβής των προσφορών, ούτως 

ώστε όλοι οι ενδιαφερόμενοι οικονομικοί φορείς να μπορούν να λάβουν γνώση όλων των 

αναγκαίων πληροφοριών για την κατάρτιση των προσφορών στις ακόλουθες περιπτώσεις: 

α) Όταν, για οποιονδήποτε λόγο, πρόσθετες πληροφορίες, αν και ζητήθηκαν από τον οικονομικό 

φορέα έγκαιρα δεν έχουν παρασχεθεί το αργότερο τέσσερις (4) ημέρες πριν από την προθεσμία 

που ορίζεται για την παραλαβή των προσφορών. 

β) Όταν τα έγγραφα της σύμβασης υφίστανται σημαντικές αλλαγές. 

Η διάρκεια της παράτασης θα είναι ανάλογη με τη σπουδαιότητα των πληροφοριών που 

ζητήθηκαν ή των αλλαγών. 

Όταν οι πρόσθετες πληροφορίες δεν έχουν ζητηθεί έγκαιρα ή δεν έχουν σημασία για την 

προετοιμασία κατάλληλων προσφορών, δεν απαιτείται παράταση των προθεσμιών. 

5.1.4.Γλώσσα 

Τα έγγραφα της σύμβασης συντάσσονται υποχρεωτικά στην ελληνική γλώσσα και προαιρετικά 

και σε άλλες γλώσσες, συνολικά ή μερικά. Σε περίπτωση ασυμφωνίας μεταξύ των τμημάτων των 

εγγράφων της σύμβασης που έχουν συνταχθεί σε περισσότερες γλώσσες, επικρατεί η ελληνική 

έκδοση. 

Τυχόν προδικαστικές προσφυγές υποβάλλονται στην ελληνική γλώσσα. 

Οι προσφορές και τα περιλαμβανόμενα σε αυτές στοιχεία συντάσσονται στην ελληνική γλώσσα 

ή συνοδεύονται από επίσημη μετάφρασή τους στην ελληνική γλώσσα. 

mailto:serv-elke@eap.gr
mailto:serv-elke@eap.gr
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Κάθε μορφής επικοινωνία με την αναθέτουσα αρχή, καθώς και μεταξύ αυτής και του αναδόχου, 

θα γίνονται υποχρεωτικά στην ελληνική γλώσσα. 

5.1.5 Προστασία Προσωπικών Δεδομένων 

Η αναθέτουσα αρχή ενημερώνει το φυσικό πρόσωπο που υπογράφει την προσφορά ως 

Προσφέρων ή ως Νόμιμος Εκπρόσωπος Προσφέροντος, ότι η ίδια ή και τρίτοι, κατ’ εντολή και 

για λογαριασμό της, θα επεξεργάζονται προσωπικά δεδομένα που περιέχονται στους φακέλους 

της προσφοράς και τα αποδεικτικά μέσα τα οποία υποβάλλονται σε αυτήν, στο πλαίσιο του 

παρόντος Διαγωνισμού, για το σκοπό της αξιολόγησης των προσφορών και της ενημέρωσης 

έτερων συμμετεχόντων σε αυτόν, λαμβάνοντας κάθε εύλογο μέτρο για τη διασφάλιση του 

απόρρητου και της ασφάλειας της επεξεργασίας των δεδομένων και της προστασίας τους από 

κάθε μορφής αθέμιτη επεξεργασία, σύμφωνα με τις διατάξεις της κείμενης νομοθεσίας περί 

προστασίας προσωπικών δεδομένων, κατά τα αναλυτικώς αναφερόμενα στην αναλυτική 

ενημέρωση που επισυνάπτεται στην παρούσα.  

            6.    Προθεσμία παραλαβής προσφορών και διενέργεια διαγωνισμού 

ΤΟΠΟΣ ΥΠΟΒΟΛΗΣ  
ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ 

ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ ΛΗΞΗΣ 
ΥΠΟΒΟΛΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ 

ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ 
ΔΙΕΝΕΡΓΕΙΑΣ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ 

ΤΟΠΟΣ 
ΔΙΕΝΕΡΓΕΙΑΣ 

 
Ειδικός Λογαριασμός 

Κονδυλίων Έρευνας του 
Ελληνικού Ανοικτού 

Πανεπιστημίου- Γραφείο  
Προμηθειών - 

Πάροδος Αριστοτέλους 18 
26235 Πάτρα 

Κτίριο Γ, Γραφείο Γ112, 2ος 
Όροφος 

 

Τρίτη ημέρα:01/04/2025 και 
ώρα: 10:00 π.μ.  

Τρίτη ημέρα:01/04/2025 
και ώρα: 11:00 π.μ. 

Ο Διαγωνισμός θα 
διενεργηθεί στην Πάτρα 

– Πάροδος 
Αριστοτέλους  18 

 

7. Αρχές εφαρμοζόμενες στη διαδικασία σύναψης 

Οι οικονομικοί φορείς δεσμεύονται ότι: 

α) δεν θα ενεργήσουν αθέμιτα, παράνομα ή καταχρηστικά καθ' όλη τη διάρκεια της διαδικασίας 

ανάθεσης, αλλά και κατά το στάδιο εκτέλεσης της σύμβασης, εφόσον επιλεγούν. 

β) λαμβάνουν τα κατάλληλα μέτρα για να διαφυλάξουν την εμπιστευτικότητα των πληροφοριών 

που έχουν χαρακτηρισθεί ως τέτοιες. 
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8.Κατάρτιση - Περιεχόμενο Προσφορών 
 
8.1Γενικοί όροι υποβολής προσφορών 

Οι προσφορές υποβάλλονται για το σύνολο των απαιτήσεων του Παραρτήματος Α της 

Διακήρυξης. Δεν επιτρέπονται εναλλακτικές προσφορές 

8.2 Τρόπος υποβολής προσφορών 

 Οι προσφορές υποβάλλονται μέσα σε σφραγισμένο φάκελο (κυρίως φάκελος), με courier ή 

ταχυδρομείο από τους ενδιαφερόμενους στο πρωτόκολλο της αναθέτουσας αρχής που διεξάγει 

τον διαγωνισμό στη διεύθυνση : Πάροδος Αριστοτέλους αριθ. 18 - ΤΚ  26335 Πάτρα . 

 Στο φάκελο προσφοράς (κυρίως φάκελος) καθώς και στους επιμέρους φακέλους  

(Φάκελος Δικαιολογητικών Συμμετοχής - Φάκελος Τεχνικής προσφοράς -Φάκελος οικονομικής 

προσφοράς ) πρέπει να αναγράφονται ευκρινώς τα στοιχεία του προσφέροντος: επωνυμία της 

ΤΡΑΠΕΖΑΣ & απαραίτητα στοιχεία επικοινωνίας (ταχυδρομική διεύθυνση, αριθμό τηλεφώνου, 

fax, email). 

ΠΡΟΣ 

Ελληνικό Ανοικτό Πανεπιστήμιο και Ειδικό Λογαριασμό Κονδυλίων Έρευνας Ελληνικού Ανοικτού Πανεπιστημίου  - 

Πάροδος Αριστοτέλους αριθ. 18 - ΤΚ  26335 Πάτρα  

ΥΠΟΨΙΝ ΓΡΑΦΕΙΟΥ ΠΡΟΜΗΘΕΙΩΝ ΕΛΚΕ ΕΑΠ 
 

ΠΡΟΣΦΟΡΑ 

για την ΠΡΟΣΚΛΗΣΗ ΕΚΔΗΛΩΣΗΣ ΕΝΔΙΑΦΕΡΟΝΤΟΣ για την: «ανάδειξη αναδόχου παροχής τραπεζικών υπηρεσιών / 
προϊόντων του  Ελληνικού Ανοικτού Πανεπιστημίου  (Ε.Α.Π.) και του Ειδικού Λογαριασμού Κονδυλίων Έρευνας (Ε.Λ.Κ.Ε.) 

του Ελληνικού Ανοικτού Πανεπιστημίου (Ε.Α.Π.) 

Καταληκτική προθεσμία υποβολής προσφορών 01/04/2025. και ώρα: 10:00 π.μ. 

Με την ένδειξη : «Να μην ανοιχθεί από την ταχυδρομική υπηρεσία ή τη γραμματεία» 

 

Επίσης εξωτερικά του κυρίως φακέλου θα υπάρχει Αίτηση Συμμετοχής στον Διαγωνισμό σύμφωνα 

με το ΥΠΟΔΕΙΓΜΑ του ΠΑΡΑΡΤΗΜΑΤΟΣ Β' 

4 
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Η αναθέτουσα αρχή δεν φέρει ευθύνη για τυχόν ελλείψεις του περιεχομένου των προσφορών που 

αποστέλλονται με courier ή ταχυδρομείο, ούτε για καθυστερήσεις στην άφιξή τους. 

Οι οικονομικοί φορείς υποβάλλουν με την προσφορά τους εντός του κυρίου φακέλου τα ακόλουθα: 

(α) έναν (υπο)φάκελο με την ένδειξη «Δικαιολογητικά Συμμετοχής» στον οποίο περιλαμβάνονται τα 

κατά περίπτωση απαιτούμενα δικαιολογητικά σύμφωνα με τις διατάξεις της κείμενης νομοθεσίας 

και την παρούσα. 

(β) έναν (υπο)φάκελο με την ένδειξη «Τεχνική Προσφορά» στον οποίο περιλαμβάνονται τα κατά 

περίπτωση απαιτούμενα και η τεχνική προσφορά σύμφωνα με τις διατάξεις της κείμενης 

νομοθεσίας και την παρούσα . 

(γ) έναν (υπο)φάκελο με την ένδειξη «Οικονομική Προσφορά» στον οποίο περιλαμβάνεται η 

οικονομική προσφορά . 

Για τυχόν προσφορές που υποβάλλονται εκπρόθεσμα, η Επιτροπή Διαγωνισμού σημειώνει στο 

πρακτικό της την εκπρόθεσμη υποβολή και τις απορρίπτει ως μη κανονικές. 

9.Περιεχόμενα Φακέλου «Δικαιολογητικά Συμμετοχής» 

Τα στοιχεία και δικαιολογητικά για την συμμετοχή των προσφερόντων στη διαγωνιστική διαδικασία 

περιλαμβάνουν τα κάτωθι: 

1. Βεβαίωση ότι είναι μέλος της Ένωσης Ελληνικών Τραπεζών. 

2. Υπεύθυνη δήλωση της παρ. 4 του άρθρου 8 του Ν.1599/1986 (Α'75), όπως εκάστοτε ισχύει, 

υπογεγραμμένη σύμφωνα με το άρθρο 73 του Ν. 4412/2016, στην οποία να αναγράφονται τα 

στοιχεία του διαγωνισμού στον οποίο συμμετέχουν οι προσφέροντες και να δηλώνεται ότι: 

 αποδέχονται πλήρως και ανεπιφύλακτα όλους τους όρους της παρούσας διακήρυξης. 

 η προσφορά συντάχθηκε σύμφωνα με τους όρους της παρούσας διακήρυξης κι έχουν 

λάβει πλήρη και ανεπιφύλακτη γνώση αυτών. 

 παραιτείται από κάθε δικαίωμα αποζημίωσης του σχετικά με οποιαδήποτε απόφαση του 

Ε.Α.Π. για αναβολή ή ακύρωση ή ματαίωση του διαγωνισμού. 

 συμμετέχει με μία μόνο προσφορά στο διαγωνισμό. 

 Βεβαίωση ότι διαθέτουν ένα (1) υποκατάστημα  στις πρωτεύουσες των νομών όλης της 
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χώρας και πίνακα με τις διευθύνσεις και τα τηλέφωνα των υποκαταστημάτων.  

 χρόνος ισχύος της προσφοράς 120 ημέρες. 

3. Παραστατικό εκπροσώπησης, εάν η συμμετοχή γίνεται δια αντιπροσώπων. 

4. Έγγραφα που αποδεικνύουν τη σχέση του υπογράφοντα την προσφορά με το τραπεζικό ίδρυμα 

καθώς και την εξουσιοδότηση του τραπεζικού ιδρύματος προς το πρόσωπό του να υπογράψει την 

σχετική προσφορά και να εκπροσωπήσει την τράπεζα στον διαγωνισμό. 

Ως εκπρόσωπος του οικονομικού φορέα νοείται ο νόμιμος εκπρόσωπος αυτού, όπως προκύπτει 

από το ισχύον καταστατικό ή το πρακτικό εκπροσώπησής του κατά το χρόνο υποβολής της 

προσφοράς ή το αρμοδίως εξουσιοδοτημένο φυσικό πρόσωπο να εκπροσωπεί τον οικονομικό 

φορέα για διαδικασίες σύναψης συμβάσεων ή για συγκεκριμένη διαδικασία σύναψης σύμβασης. 

10.Περιεχόμενα Φακέλου « Τεχνική Προσφορά » 

Ενυπόγραφη τεχνική ανάλυση της προφοράς, βάσει των ζητούμενων στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Α της 

διακήρυξης, χωρίς τιμές. 

11.Περιεχόμενα Φακέλου «Οικονομική Προσφορά» / Τρόπος σύνταξης και υποβολής 

οικονομικών προσφορών 

Οικονομική προσφορά βάσει των ζητούμενων στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Α καθ' όλη τη διάρκεια της 

σύμβασης και κατά την διάρκεια της παράτασης της σύμβασης για ένα (1) ακόμη έτος. 

Η τιμή της προσφοράς, θα δίνεται σε Ευρώ. 

Οι τιμές της προσφοράς είναι δεσμευτικές για τον ανάδοχο. 

Αποκλείεται οποιαδήποτε αναπροσαρμογή των τιμών της προσφοράς και οποιαδήποτε αξίωση του 

αναδόχου πέραν του αντίτιμου των υπηρεσιών που θα παρέχει, βάσει των τιμών της προσφοράς 

του, μέχρι την οριστική παροχή των υπηρεσιών και την αποπληρωμή τους. 

Προσφορές που θέτουν όρο αναπροσαρμογής απορρίπτονται ως απαράδεκτες. 

12.Χρόνος ισχύος των προσφορών 
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Οι υποβαλλόμενες προσφορές ισχύουν και δεσμεύουν τους οικονομικούς φορείς για διάστημα 

εκατόν είκοσι (120) ημερολογιακών ημερών από την επόμενη της διενέργειας του διαγωνισμού. 

Προσφορά η οποία ορίζει χρόνο ισχύος μικρότερο από τον ανωτέρω προβλεπόμενο απορρίπτεται. 

Η ισχύς της προσφοράς μπορεί να παρατείνεται εγγράφως, εφόσον τούτο ζητηθεί από την 

αναθέτουσα αρχή, πριν από τη λήξη της, σύμφωνα με τα οριζόμενα στο άρθρο 72 παρ. 1 α του ν. 

4412/2016 κατ' ανώτατο όριο για χρονικό διάστημα ίσο με την προβλεπόμενη ως άνω αρχική 

διάρκεια. Σε περίπτωση αιτήματος της αναθέτουσας αρχής για παράταση της ισχύος της 

προσφοράς, για τους οικονομικούς φορείς, που αποδέχτηκαν την παράταση, πριν τη λήξη ισχύος 

των προσφορών τους, οι προσφορές ισχύουν και τους δεσμεύουν για το επιπλέον αυτό χρονικό 

διάστημα. 

Μετά τη λήξη και του παραπάνω ανώτατου ορίου χρόνου παράτασης ισχύος της προσφοράς, τα 

αποτελέσματα της διαδικασίας ανάθεσης ματαιώνονται, εκτός αν η αναθέτουσα αρχή κρίνει, κατά 

περίπτωση, αιτιολογημένα, ότι η συνέχιση της διαδικασίας εξυπηρετεί το δημόσιο συμφέρον, οπότε 

οι οικονομικοί φορείς που συμμετέχουν στη διαδικασία μπορούν να επιλέξουν είτε να παρατείνουν 

την προσφορά τους, εφόσον τους ζητηθεί πριν την πάροδο του ανωτέρω ανώτατου ορίου 

παράτασης της προσφοράς τους είτε όχι. 

Στην τελευταία περίπτωση, η διαδικασία συνεχίζεται με όσους παρέτειναν τις προσφορές τους και 

αποκλείονται οι λοιποί οικονομικοί φορείς. 

Σε περίπτωση που λήξει ο χρόνος ισχύος των προσφορών και δεν ζητηθεί παράταση της προσφοράς, 

η αναθέτουσα αρχή δύναται με αιτιολογημένη απόφασή της, εφόσον η εκτέλεση της σύμβασης 

εξυπηρετεί το δημόσιο συμφέρον, να ζητήσει εκ των υστέρων από τους οικονομικούς φορείς που 

συμμετέχουν στη διαδικασία είτε να παρατείνουν την προσφορά τους είτε όχι. 

13.Λόγοι απόρριψης προσφορών 

Η αναθέτουσα αρχή με βάση τα αποτελέσματα του ελέγχου και της αξιολόγησης των προσφορών, 

απορρίπτει, σε κάθε περίπτωση, προσφορά: 

α) η οποία δεν υποβάλλεται εμπρόθεσμα με τον τρόπο και με το περιεχόμενο που ορίζεται στην 

παρούσα. 
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β) η οποία περιέχει ατέλειες, ελλείψεις, ασάφειες ή σφάλματα, εφόσον αυτά δεν επιδέχονται 

συμπλήρωση ή διόρθωση ή εφόσον επιδέχονται συμπλήρωση ή διόρθωση, δεν έχουν 

αποκατασταθεί κατά την αποσαφήνιση και την συμπλήρωσή της σύμφωνα με την παρούσα 

διακήρυξη, 

γ) για την οποία ο προσφέρων δεν έχει παράσχει τις απαιτούμενες εξηγήσεις, εντός της 

προκαθορισμένης προθεσμίας ή η εξήγηση δεν είναι αποδεκτή από την αναθέτουσα αρχή και το 

άρθρο 102  του ν. 4412/2016, 

δ) η οποία είναι εναλλακτική προσφορά, 

ε) η οποία υποβάλλεται από έναν προσφέροντα που έχει υποβάλλει δύο ή περισσότερες 

προσφορές, 

ζ) η οποία είναι υπό αίρεση, 

η) η οποία θέτει όρο αναπροσαρμογής, 

θ) η οποία παρουσιάζει ελλείψεις ως προς τα δικαιολογητικά που ζητούνται από τα έγγραφα της 

παρούσης διακήρυξης και αποκλίσεις ως προς τους όρους και τις τεχνικές προδιαγραφές της 

σύμβασης. 

14. Διενέργεια Διαδικασίας – Αξιολόγηση Προσφορών  

Αποσφράγιση προσφορών 

Η Επιτροπή Διαγωνισμού στην καθορισμένη από την παρούσα ημέρα και ώρα διενέργειας του 

διαγωνισμού, αποσφραγίζει τους κυρίως φακέλους και στη συνέχεια, τους φακέλους των 

δικαιολογητικών συμμετοχής, με την επιφύλαξη των πτυχών εκείνων της κάθε προσφοράς, που 

έχουν χαρακτηρισθεί ως εμπιστευτικές. 

Η αναθέτουσα αρχή μπορεί να καλέσει τους οικονομικούς φορείς να συμπληρώσουν ή να 

διευκρινίσουν τα έγγραφα ή δικαιολογητικά που έχουν υποβληθεί, ή να διευκρινίσουν το 

περιεχόμενο της τεχνικής ή οικονομικής προσφοράς τους, σύμφωνα με το άρθρο 102 του ν. 

4412/2016. 

Αξιολόγηση προσφορών 
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Μετά την αποσφράγιση των προσφορών η Αναθέτουσα Αρχή προβαίνει στην αξιολόγηση αυτών, 

εφαρμοζόμενων κατά τα λοιπά των κειμένων διατάξεων. 

Ειδικότερα : 

α)  Τα κριτήρια αξιολόγησης προσφορών και ο συντελεστής βαρύτητας που αντιστοιχεί σε καθένα 

από αυτά έχουν ως εξής : 

ΚΡΙΤΗΡΙΑ ΠΡΟΣΚΛΗΣΗΣ ΕΚΔΗΛΩΣΗΣ ΕΝΔΙΑΦΕΡΟΝΤΟΣ  

ΤΡΑΠΕΖΙΚΗΣ ΣΥΝΕΡΓΑΣΙΑΣ ΓΙΑ ΤΗΝ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ 

 

A/A ΚΡΙΤΗΡΙΑ ΒΑΡΥΤΗΤΑ ΜΟΡΙΟΔΟΤΗΣΗ 

1. 

Διαμόρφωση και τεχνική 

υποστήριξη πληροφοριακού 

συστήματος οικονομικής 

διαχείρισης (αναλυτικά οι 

παράμετροι και τα στοιχεία 

περιγράφονται παρακάτω) 

100% On / Off 

2. Επιτόκιο λογαριασμών 30% 

Κανονικοποίηση με 

βάση την υψηλότερη 

προσφορά (max 30 

μόρια) 

3. Προμήθεια συναλλαγών 30% 

Κανονικοποίηση με 

βάση τη χαμηλότερη 

προσφορά (max 30 

μόρια) 

4. 

Πληρωμή σε άτοκες δόσεις 

(αναλυτικά η διαδικασία 

χορήγησης περιγράφεται 

παρακάτω) 

30% 

5 μόρια ανά δύο 

άτοκων δόσεων έως 

12 άτοκες δόσεις 

(max 30 μόρια) 

5. 

Λοιπές παροχές (ενδεικτικά 

υποτροφίες, θέσεις πρακτικής 

άσκησης, παροχές προς το 

προσωπικό του Ιδρύματος κλπ.) 

10% 

Κατά εκτίμηση της 

επιτροπής 

αξιολόγησης (max 10 

μόρια) 
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β) το αρμόδιο γνωμοδοτικό όργανο καταχωρεί όσους υπέβαλαν προσφορές, καθώς και τα 

υποβληθέντα αυτών δικαιολογητικά και τα αποτελέσματα του ελέγχου αυτών σε πρακτικό, το 

οποίο υπογράφεται από τα μέλη του οργάνου. 

γ) Στη συνέχεια το αρμόδιο γνωμοδοτικό όργανο προβαίνει στην αξιολόγηση μόνο των τεχνικών 

προσφορών των προσφερόντων, των οποίων τα δικαιολογητικά συμμετοχής έκρινε πλήρη. 

Η αξιολόγηση γίνεται σύμφωνα με τους όρους της παρούσας για την απόρριψη όσων τεχνικών 

προσφορών δεν πληρούν τους όρους και τις απαιτήσεις των τεχνικών προδιαγραφών και την 

αποδοχή όσων τεχνικών προσφορών αντίστοιχα πληρούν τα ανωτέρω και συντάσσει πρακτικό. 

δ) Το αρμόδιο γνωμοδοτικό όργανο προβαίνει στην αξιολόγηση των οικονομικών προσφορών των 

προσφερόντων, των οποίων τις τεχνικές προσφορές και τα δικαιολογητικά συμμετοχής έκρινε πλήρη 

και σύμφωνα με τους όρους και τις απαιτήσεις της παρούσας και συντάσσει πρακτικό στο οποίο 

εισηγείται αιτιολογημένα την αποδοχή ή απόρριψή τους, την κατάταξη των προσφορών και την 

ανάδειξη του προσωρινού αναδόχου. 

Στη συνέχεια εκδίδεται από την αναθέτουσα αρχή μια απόφαση, με την οποία επικυρώνονται τα 

αποτελέσματα όλων των ανωτέρω σταδίων («Δικαιολογητικά Συμμετοχής», «Τεχνική Προσφορά» 

και «Οικονομική Προσφορά»), η οποία κοινοποιείται με επιμέλεια αυτής στους προσφέροντες, μαζί 

με αντίγραφο των αντιστοίχων πρακτικών της διαδικασίας ελέγχου και αξιολόγησης των προσφορών 

των ως άνω σταδίων. 

Κατά της ανωτέρω απόφασης χωρεί προδικαστική προσφυγή, σύμφωνα με τα οριζόμενα στο άρθρο 

15 της παρούσας. 

15 Προδικαστικές Προσφυγές 

Κάθε ενδιαφερόμενος, ο οποίος έχει ή είχε συμφέρον να του ανατεθεί η συγκεκριμένη δημόσια 

σύμβαση και έχει υποστεί ή ενδέχεται να υποστεί ζημία από εκτελεστή πράξη ή παράλειψη της 

αναθέτουσας αρχής κατά παράβαση της ευρωπαϊκής ή εσωτερικής νομοθεσίας, έχει δικαίωμα να 

προσφύγει στην  Αρχή Εξέτασης Προδικαστικών Προσφυγών (ΑΕΠΠ), σύμφωνα με τα ειδικότερα 

οριζόμενα στο άρθρο 360 Ν.4412/2016 και να ζητήσει προσωρινή προστασία, σύμφωνα με το άρθρο 

366 Ν.4412/2016, ακύρωση παράνομης πράξης ή παράλειψης της αναθέτουσας αρχής, σύμφωνα 

με το άρθρο 367 Ν.4412/2016 ή ακύρωση σύμβασης η οποία έχει συναφθεί παράνομα , σύμφωνα 

με το άρθρο 368 Ν.4412/2016. 
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Σε περίπτωση προσφυγής κατά πράξης της αναθέτουσας αρχής, η προθεσμία για την άσκηση της 

προδικαστικής προσφυγής είναι: 

(α) δέκα (10) ημέρες από την κοινοποίηση της προσβαλλόμενης πράξης στον ενδιαφερόμενο 

οικονομικό φορέα αν η πράξη κοινοποιήθηκε με ηλεκτρονικά μέσα ή 

(β) δεκαπέντε (15) ημέρες από την κοινοποίηση της προσβαλλόμενης πράξης σε αυτόν αν 

χρησιμοποιήθηκαν άλλα μέσα επικοινωνίας, άλλως 

(γ) δέκα (10) ημέρες από την πλήρη, πραγματική ή τεκμαιρόμενη, γνώση της πράξης που βλάπτει τα 

συμφέροντα του ενδιαφερόμενου οικονομικού φορέα. Ειδικά για την άσκηση προσφυγής κατά 

προκήρυξης, η πλήρης γνώση αυτής τεκμαίρεται μετά την πάροδο δεκαπέντε (15) ημερών από τη 

δημοσίευση στο ΚΗΜΔΗΣ. 

Σε περίπτωση παράλειψης που αποδίδεται στην αναθέτουσα αρχή, η προθεσμία για την άσκηση της 

προδικαστικής προσφυγής είναι δεκαπέντε (15) ημέρες από την επομένη της συντέλεσης της 

προσβαλλόμενης παράλειψης. 

Οι προθεσμίες ως προς την υποβολή των προδικαστικών προσφυγών και των παρεμβάσεων 

αρχίζουν την επομένη της ημέρας της προαναφερθείσας κατά περίπτωση κοινοποίησης ή γνώσης 

και λήγουν όταν περάσει ολόκληρη η τελευταία ημέρα και ώρα 23:59:59 και, αν αυτή είναι εξαιρετέα 

ή Σάββατο, όταν περάσει ολόκληρη η επομένη εργάσιμη ημέρα και ώρα 23:59:59. 

Για το παραδεκτό της άσκησης της προδικαστικής προσφυγής κατατίθεται παράβολο από τον 

προσφεύγοντα υπέρ του δημοσίου, το ύψος του οποίου ανέρχεται σε ποσοστό μηδέν και πέντε 

δέκατα επί τοις εκατό (0,5%) της προϋπολογισθείσας αξίας (χωρίς Φ.Π.Α.) της σύμβασης, σύμφωνα 

με όσα ορίζονται στο άρθρο 363 Ν. 4412/2016 . 

Η προθεσμία για την άσκηση της προδικαστικής προσφυγής και η άσκηση της κωλύουν τη σύναψη 

της σύμβασης επί ποινή ακυρότητας, η οποία διαπιστώνεται με απόφαση της ΑΕΠΠ μετά από 

άσκηση προσφυγής, σύμφωνα με το άρθρο 368 Ν. 4412/2016. Κατά τα λοιπά, η άσκηση της 

προδικαστικής προσφυγής δεν κωλύει την πρόοδο της διαγωνιστικής διαδικασίας, με την επιφύλαξη 

των παραγράφων 1 και 2 του άρθρου 366 Ν. 4412/2016 .  

Η προηγούμενη παράγραφος δεν εφαρμόζεται στην περίπτωση που, κατά τη διαδικασία σύναψης 

της παρούσας σύμβασης, υποβληθεί μόνο μία (1)  
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Κατά τα λοιπά, εφαρμόζεται η διαδικασία άσκησης προσφυγής, εξέτασης της προσφυγής και λήψης 

αποφάσεων από την ΑΕΕΠ , όπως ορίζεται στα άρθρα 360 επ. του Ν. 4412/2016. 

16.Κατακύρωση - σύναψη σύμβασης 

Η αναθέτουσα αρχή κοινοποιεί την απόφαση κατακύρωσης, μαζί με αντίγραφο όλων των 

πρακτικών της διαδικασίας ελέγχου και αξιολόγησης των προσφορών, στον προσωρινό ανάδοχο 

και τον προσκαλεί να προσέλθει για υπογραφή του συμφωνητικού εντός προθεσμίας δεκαπέντε 

(15) ημερών από την κοινοποίηση της σχετικής ειδικής πρόσκλησης. Το συμφωνητικό έχει 

αποδεικτικό χαρακτήρα.(βλ. για την προθεσμία το άρθρο 105 Ν.4412/2016) 

Στην περίπτωση που ο ανάδοχος δεν προσέλθει να υπογράψει το ως άνω συμφωνητικό μέσα στην 

τεθείσα προθεσμία, κηρύσσεται έκπτωτος, και η κατακύρωση, με την ίδια διαδικασία, γίνεται στον 

προσφέροντα που υπέβαλε την αμέσως επόμενη πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη 

προσφορά. 

 

 

17.Ματαίωση Διαδικασίας 

Η αναθέτουσα αρχή ματαιώνει ή δύναται να ματαιώσει εν όλω ή εν μέρει αιτιολογημένα τη 

διαδικασία ανάθεσης, για τους λόγους και υπό τους όρους του άρθρου 106 του ν. 4412/2016, μετά 

από γνώμη της αρμόδιας Επιτροπής του Διαγωνισμού. 

Επίσης, αν διαπιστωθούν σφάλματα ή παραλείψεις σε οποιοδήποτε στάδιο της διαδικασίας 

ανάθεσης, μπορεί, μετά από γνώμη του αρμόδιου οργάνου, να ακυρώσει μερικώς τη διαδικασία ή 

να αναμορφώσει ανάλογα το αποτέλεσμά της ή να αποφασίσει την επανάληψή της από το σημείο 

που εμφιλοχώρησε το σφάλμα ή η παράλειψη. 

18.Τροποποίηση σύμβασης κατά τη διάρκειά της 

Η σύμβαση μπορεί να τροποποιείται κατά τη διάρκειά της, χωρίς να απαιτείται νέα διαδικασία 

σύναψης σύμβασης, μόνο σύμφωνα με τους όρους και τις προϋποθέσεις του άρθρου 132 του ν. 

4412/2016 και κατόπιν γνωμοδότησης της Επιτροπής της περ. β της παρ. 11 του άρθρου 221 του ν. 

4412/2016. 
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19.Λοιπές διατάξεις 

Επί διαφωνίας, κάθε διαφορά θα λύεται από τα ελληνικά δικαστήρια και συγκεκριμένα τα 

Δικαστήρια των Πατρών, εφαρμοστέο δε δίκαιο είναι το Ελληνικό. 

Η αναθέτουσα αρχή μπορεί, με τις προϋποθέσεις που ορίζουν οι κείμενες διατάξεις, να καταγγείλει 

τη σύμβαση κατά τη διάρκεια της εκτέλεσής της, εφόσον  η σύμβαση έχει υποστεί ουσιώδη 

τροποποίηση, κατά την έννοια της παρ. 4 του άρθρου 132 του ν. 4412/2016, που θα απαιτούσε νέα 

διαδικασία σύναψης σύμβασης. 

20.Για ό,τι δεν προβλέπεται από την παρούσα διακήρυξη, εφαρμόζονται οι περί Προμηθειών & 

Υπηρεσιών του Δημοσίου διατάξεις του Ν.4412/2016 όπως έχει τροποποιηθεί και ισχύει. 

 

 

 

Ο Πρύτανης  του Ε.Α.Π. 

 

Καθηγητής, Εμμανουήλ Κουτούζης
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Α 

ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ 

 

Κριτήριο 1: Παράμετροι και στοιχεία πληροφοριακού συστήματος οικονομικής διαχείρισης, το οποίο 

κριτήριο θεωρείται κριτήριο αποκλεισμού (on/off), για τη συνέχεια στον διαγωνισμό.  

 Δημιουργία ενός τραπεζικού λογαριασμού, συνδεδεμένου με το σύστημα ΔΙΑΣ, όπου θα 

κατατίθενται τα χρήματα από τις πληρωμές των φοιτητών. Παράλληλα, δημιουργία αριθμού 

λογαριασμών ίσου με τα προσφερόμενα Προγράμματα Σπουδών (την παρούσα χρονική στιγμή 

ανέρχονται στα 74 και η προοπτική με τη λήξη της τριετίας δύναται να φτάσει έως τα 100), με 

δυνατότητα δημιουργίας λογαριασμού για κάθε μελλοντικό νέο Πρόγραμμα ή ακύρωσης 

λογαριασμού εκ των υπαρχόντων. Μεταφορά των ποσών που αντιστοιχούν σε κάθε Πρόγραμμα 

Σπουδών στους επιμέρους λογαριασμούς, όπου για το διαχωρισμό θα χρησιμοποιείται διψήφια ή 

τριψήφια κωδικοποίηση του Προγράμματος στον κωδικό πληρωμής.  

 Ενημέρωση σε πραγματικό χρόνο των συστημάτων του ΕΑΠ και ΕΛΚΕ ΕΑΠ, για τις ολοκληρωμένες 

πληρωμές, με τρόπο ενιαίο για τις πληρωμές μέσω internet banking, μέσω τραπεζικού καταστήματος 

και με χρέωση κάρτας. Δημιουργία αυτοματοποιημένου συστήματος άντλησης και καταχώρησης των 

πληρωμών χωρίς την ανάγκη συνεχούς παρεμβολής του ανθρώπινου παράγοντα.  

 Στο περιβάλλον internet banking:  

 Δυνατότητα δημιουργίας περισσότερων του ενός χρηστών με δικαίωμα έγκρισης συναλλαγών 

μεταφοράς ποσού και παράλληλα απεριόριστων χρηστών με δικαίωμα καταχώρησης εντολών. Οι 

χρήστες με δικαίωμα έγκρισης θα πρέπει να έχουν έλεγχο όλων των λογαριασμών, ενώ οι χρήστες 

με δικαίωμα καταχώρησης θα πρέπει να έχουν δικαίωμα καταχώρησης εντολών για τους 

λογαριασμούς που θα τους ορίζονται.  

 Δυνατότητα άμεσης και σε πραγματικό χρόνο άντλησης αρχείου (μορφής excel, csv κλπ) με το σύνολο 

των συναλλαγών που έχουν πραγματοποιηθεί σε ζητούμενο χρονικό διάστημα χωρίς οποιοδήποτε 

περιορισμό πλήθους συναλλαγών.  

 Δυνατότητα πολλαπλών πληρωμών, με μαζική υποβολή συναλλαγών μέσω ανεβάσματος αρχείου, 

χωρίς περιορισμό πιστωτικού ορίου και πλήθους συναλλαγών και χωρίς την αναγκαιότητα χρήσης 

εργαλείου ή λογισμικού για τη δημιουργία του αρχείου.  

 Δυνατότητα πολλαπλών πληρωμών σ΄ ένα αρχείο πληρωμών-μεταφορών στο οποίο θα 

συμπεριλαμβάνονται όλες οι τράπεζες των συναλλασσομένων.  
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 Αναίρεση οποιουδήποτε πιθανού χρονικού ορίου αναμονής για έγκριση καταχωρημένων εντολών 

και διατήρηση των συναλλαγών σε αναμονή έως την έγκρισή τους.  

 Καθορισμός σε 25 ψηφία του ελάχιστου αριθμού ψηφίων που δύναται να καταχωρηθούν στο πεδίο 

αιτιολογίας, κατά την καταχώρηση συναλλαγών για μεταφορά ποσού. Ούτως ώστε να δίνεται η 

δυνατότητα αναγραφής στην αιτιολογία οποιασδήποτε πληροφορίας για τη διευκόλυνση τόσο του 

δικαιούχου, όσο και του χειριστή που πραγματοποιεί την καταχώρηση.  

 Διερεύνηση της δυνατότητας όπου στην περίπτωση που στην αιτιολογία (ή σε οποιοδήποτε άλλο 

πεδίο υποδειχθεί) καταχωρηθεί κωδικός πληρωμής τότε η συναλλαγή αυτή να ενημερώνει αυτόματα 

το πληροφοριακό σύστημα του ΕΑΠ και ΕΛΚΕ ΕΑΠ με τη μορφή χρέωσης, κατ’ αντιστοιχία του τρόπου 

ενημέρωσης των πληρωμών.  

 Στο διαχειριστικό περιβάλλον των συναλλαγών με χρέωση κάρτας:  

 Δυνατότητα αναζήτησης συναλλαγής με πολλαπλούς τρόπους, όπως με ονοματεπώνυμο, με τον 

κωδικό πληρωμής που χρησιμοποιήθηκε κατά τη συναλλαγή, αριθμό κάρτας κλπ.  

 Δυνατότητα άμεσης άντλησης αρχείου (μορφής excel, csv κλπ) με το σύνολο των συναλλαγών που 

έχουν πραγματοποιηθεί σε ζητούμενο χρονικό διάστημα χωρίς οποιοδήποτε περιορισμό πλήθους 

συναλλαγών.  

 Συνεργασία και εκπαίδευση από καταρτισμένο προσωπικό της τράπεζας στο προσωπικό του ΕΑΠ και 

ΕΛΚΕ ΕΑΠ, σχετικά με τις ακολουθούμενες διαδικασίες και τις παρεχόμενες πλατφόρμες. Παροχή 

προσωποποιημένης αποκλειστικής εξυπηρέτησης για ζητήματα που πιθανόν να προκύπτουν. 

Δυνατότητα συνεχούς επικοινωνίας με καταρτισμένο τεχνικό ή μη προσωπικό, για την πλήρη 

ενημέρωση επί των ακολουθούμενων διαδικασιών και την επιτυχή και άμεση επίλυση οποιωνδήποτε 

θεμάτων.  

 Αμοιβαία συνεργασία των αρμόδιων υπηρεσιών του τραπεζικού ιδρύματος και του ΕΑΠ και ΕΛΚΕ 

ΕΑΠ, για τη διαχείριση περιπτώσεων αμφισβήτησης συναλλαγών που έχουν πραγματοποιηθεί από 

φοιτητές με χρήση κάρτας, χωρίς χρονοβόρες γραφειοκρατικές διαδικασίες.  

 Ενσωμάτωση του ΕΑΠ στα προγράμματα επιβράβευσης πόντων κλπ από συναλλαγές που 

πραγματοποιεί ο φοιτητής με κάρτα, χωρίς κάποια επιβάρυνση του ιδρύματος, ούτως ώστε οι 

φοιτητές να λαμβάνουν έμμεση ανταπόδοση με τη συμμετοχή τους σε τέτοια προγράμματα. 

 Το πληροφοριακό σύστημα οικονομικής διαχείρισης ο ανάδοχος θα πρέπει να το θέσει σε πλήρη 

λειτουργία με την έναρξη της σύμβασης συνεργασίας για την ομαλή λειτουργία του ιδρύματος. 



ΑΔΑ: Ψ06146ΨΖΣΘ-ΜΟΞ



[19] 

 

ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ ΒΑΘΜΟΛΟΓΗΣΗΣ: Κριτήριο αποκλεισμού (on/off). Εφόσον ένα τραπεζικό ίδρυμα δεν 

μπορεί να προσφέρει όλα τα ανωτέρω που περιλαμβάνονται στο κριτήριο 1, αποκλείεται από τη 

συνέχεια του διαγωνισμού και ας έχει καταθέσει προσφορά για τα υπόλοιπα κριτήρια. 

 

 

Κριτήριο 2:  

 Το ΕΑΠ και ο  ΕΛΚΕ Ε.Α.Π. θα τηρεί Λογαριασμούς Ταμειακής Διαχείρισης ή και όσους άλλους 

λογαριασμούς όψεως επιθυμεί και χρειάζεται για την κάλυψη των αναγκών του [θα πρέπει να 

δημιουργηθούν τόσοι λογαριασμοί, όσα και τα προσφερόμενα έργα/προγράμματα του Ε.Α.Π. 

(ενδεικτικά σήμερα τα προσφερόμενα έργα/προγράμματα είναι 74 και μελλοντικά προβλέπεται να 

είναι 100 ], χωρίς καμία χρέωση με έξοδα κίνησης και διατήρησης αυτών, με κριτήριο επιλογής το 

υψηλότερο προσφερόμενο επιτόκιο, ( σταθερό για όλα τα χρόνια της σύμβασης).  

 Εισερχόμενα εμβάσματα, καταθέσεις μετρητών, τραπεζικών και ιδιωτικών επιταγών με Valeur της 

ίδιας ημέρας στους λογαριασμούς του Ιδρύματος, χωρίς προμήθεια ή άλλα έξοδα. Αναλυτική 

περιγραφή των στοιχείων του καταθέτη ή των εισερχομένων εμβασμάτων για ποσά που πιστώνονται 

στους λογαριασμούς του Ιδρύματος «ονοματεπώνυμο, ΑΦΜ, τηλέφωνα, στοιχεία εντολής, 

υποκατάστημα κατάθεσης, πλήρης αιτιολογία, κλπ» εφόσον και όταν υπάρχουν. 

 Άμεση ανταπόκριση σε κάθε αίτημα-πρόβλημα των υπηρεσιών του Ιδρύματος  που ασχολούνται με 

Τραπεζικές εργασίες (ΕΑΠ και ΜΟΔΥ ΕΛΚΕ ΕΑΠ) με ορισμό υπεύθυνου υπαλλήλου του 

υποκαταστήματος, στον οποίο θα απευθύνεται το ΕΑΠ και η ΜΟΔΥ ΕΛΚΕ ΕΑΠ του Ιδρύματος για τα 

διάφορα θέματα που θα προκύπτουν.  

ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ ΒΑΘΜΟΛΟΓΗΣΗΣ: Το υψηλότερο προσφερόμενο επιτόκιο με ανώτατο όριο τα 30 μόρια.  

      Κριτήριο 3: 

 Η χαμηλότερη προμήθεια σε όλες τις συναλλαγές που θα γίνονται στους τραπεζικούς λογαριασμούς 

του ιδρύματος, καθώς και σε οποιαδήποτε άλλη τραπεζική συναλλαγή χρειαστεί.  

ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ ΒΑΘΜΟΛΟΓΗΣΗΣ: Η χαμηλότερη προμήθεια στις συναλλαγές με ανώτατο όριο τα 30 

μόρια.  



ΑΔΑ: Ψ06146ΨΖΣΘ-ΜΟΞ



[20] 

 

Κριτήριο 4: Διαδικασία πληρωμών σε άτοκες δόσεις της οικονομικής συμμετοχής των φοιτητών του 

ιδρύματος με χρήση πιστωτικής κάρτας:  

 Εξ ολοκλήρου δέσμευση και καταβολή στο λογαριασμό του ΕΑΠ και ΕΛΚΕ ΕΑΠ του ποσού πληρωμής 

που δηλώνει ο φοιτητής κατά τη χρέωση της κάρτας του, ανεξαρτήτως του αριθμού δόσεων που 

έχουν επιλεγεί.  

 Δυνατότητα επιλογής από τον φοιτητή μικρότερου αριθμού δόσεων από τον ανώτατο αριθμό που 

θα προσφέρεται από την Τράπεζα. 

 Παροχή δυνατότητας και κινήτρων στους φοιτητές του ΕΑΠ για έκδοση πιστωτικής κάρτας για χρήση 

που αφορά και την καταβολή της οικονομικής τους συμμετοχής στο Ίδρυμα.  

ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ ΒΑΘΜΟΛΟΓΗΣΗΣ: Ο παρεχόμενος αριθμός δόσεων με ανώτατο όριο τα 30 μόρια όπως 

αποτυπώνεται στον πίνακα που ακολουθεί: 

Αριθμός Δόσεων Μόρια 

0-2 5 

2-4 10 

4-6 15 

6-8 20 

8-10 25 

10-12 30 

Κριτήριο 5: Παροχές εκ μέρους του τραπεζικού ιδρύματος, όπως χαρακτηριστικά και όχι δεσμευτικά, 

θα μπορούσαν να αναφερθούν: υποτροφίες σε φοιτητές, θέσεις πρακτικής άσκησης στο τραπεζικό 

ίδρυμα, παροχές προς το προσωπικό του Ιδρύματος κλπ. 

ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ ΒΑΘΜΟΛΟΓΗΣΗΣ: Κατά εκτίμηση της επιτροπής αξιολόγησης. Το είδος και η ποιότητα των 

παρεχομένων παροχών με ανώτατο όριο τα 10 μόρια. 

ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ ΒΑΘΜΟΛΟΓΗΣΗΣ: 10 μόρια.  
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Β - Υπόδειγμα Αίτησης Συμμετοχής στο Διαγωνισμό 

Ο κάτωθι υπογεγραμμένος (φυσικό ή νομικό πρόσωπο ή ένωση ή συνεταιρισμός) 

 .......................................................  με έδρα  ...............................................(πόλη) του νομού 

 ........................................ , οδός ................................................... αριθ .......... Τ.Κ .............  

   

    αποδεχόμενος όλους τους όρους του Διαγωνισμού με τίτλο «ανάδειξη αναδόχου παροχής 
τραπεζικών υπηρεσιών / προϊόντων του Ελληνικού Ανοικτού Πανεπιστημίου (Ε.Α.Π.) και του 
Ειδικού Λογαριασμού Κονδυλίων Έρευνας (Ε.Λ.Κ.Ε.) του Ελληνικού Ανοικτού Πανεπιστημίου 
(Ε.Α.Π.)», παρακαλώ όπως κάνετε αποδεκτή την αίτησή μου για συμμετοχή στον Διαγωνισμό. 

• ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ ΛΗΞΗΣ ΥΠΟΒΟΛΗΣ ΕΝΤΥΠΩΝ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ : ………. & ώρα: ……………. π.μ. 

• ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ ΔΙΕΝΕΡΓΕΙΑΣ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ: …………… & ώρα: …………. π.μ. 

      

(Υπογραφή - Σφραγίδα) 

* Σε περίπτωση που κατά τα στάδια διενέργειας του διαγωνισμού πρόκειται να παρασταθεί εξουσιοδοτημένος 
εκπρόσωπός του, η ανωτέρω αίτηση θα πρέπει να αναφέρει και τα στοιχεία αυτού. Επισημαίνεται ότι στην τελευταία 
περίπτωση, ο εκάστοτε εξουσιοδοτημένος εκπρόσωπος οφείλει κατά το στάδιο του διαγωνισμού που θα παρευρεθεί να 
καταθέσει ιδιοχείρως στην επιτροπή παραστατικό εκπροσώπησης. 

ΑΙΤΗΣΗ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ 

Προς το ΕΑΠ και ΕΛΚΕ ΕΑΠ,  

 ΔΙΕΎΘΥΝΣΗ: Πάροδος Αριστοτέλους αριθ. 18 - ΤΚ  

26335, Πάτρα ΓΡΑΦΕΙΟ ΠΡΟΜΗΘΕΙΩΝ ΕΛΚΕ ΕΑΠ 

 

για την: «ανάδειξη αναδόχου παροχής τραπεζικών υπηρεσιών / προϊόντων του Ελληνικού Ανοικτού 
Πανεπιστημίου (Ε.Α.Π.) και του Ειδικού Λογαριασμού Κονδυλίων Έρευνας (Ε.Λ.Κ.Ε.) του Ελληνικού 

Ανοικτού Πανεπιστημίου (Ε.Α.Π.)» 
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